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Selbstreflexion
Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer der Arbeit an der Projektaufgabe? Kreuzen Sie an.
Bei einem [image: ] bitte den Lehrer ansprechen.


	Projektaufgabe
	[image: ]
	[image: ]
	[image: ]

	Ich kann ein telefonisches Kundengespräch führen.

	
	
	

	Ich kann geeignete Rückfragen zur Informationsbeschaffung formulieren.

	
	
	

	Ich kann ein Telefonat dokumentieren.

	
	
	

	Ich kann eine Gesprächsnotiz sprachlich gestalten.

	
	
	

	Ich kann eine Vorlage für eine Gesprächsnotiz erstellen.

	
	
	

	Ich kann eine fehlerhafte Gesprächsnotiz überarbeiten.

	
	
	

	Ich kann eine Gesprächsnotiz selbstständig erstellen.

	
	
	

	Ich kann an neuen Gesprächssituationen teilnehmen.

	
	
	

	Ich kann meine Arbeitsergebnisse mit anderen diskutieren. Ich kann mir eigenständig ein neues Thema erarbeiten.

	
	
	

	Ich kann mit Checklisten umgehen.

	
	
	

	Ich kann meine eigenen Fähigkeiten einschätzen und bewerten.
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